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Verzonden per e-mail

Kassa BNN VARA
T.a.v. Judith de Lang
Postbus 175

1200 AD Hilversum

Betreft : Reactie op afwikkeling van schade aan hulpmiddelen
Datum : 13 januari 2022

Geachte mevrouw De Lang,

De missie van de Firevaned leden, de branchevereniging van hulpmiddelenleveranciers, is om
mensen met een beperking door middel van hulpmiddelen, maximale zelfstandigheid te bieden.
Mobiliteitshulpmiddelen worden in veel gevallen aan de gebruiker in bruikleen verstrekt door
een gemeente. Wanneer een gebruiker onbedoeld schade veroorzaakt bij derden met een
elektrische aangedreven hulpmiddel, wordt dit gedekt door de WAM (Wettelijke
Aansprakelijkheid Motorvoertuigen) en bij handbewogen hulpmiddelen door de WA verzekering
van de gebruiker.

De kosten van normaal gebruik komen niet voor rekening van de gebruiker. Daaronder vallen
zaken als slijtage, preventief en periodiek onderhoud en schades aan het hulpmiddel als er een
keer iets misgaat.

Alleen als er duidelijk sprake is van (meerdere) schades door opzet of nalatigheid kan, in nauw
overleg tussen de gemeente en leverancier, besloten worden de kosten te verhalen op de
veroorzaker. In de bruikleenovereenkomst met de gebruiker is dit als zodanig vastgelegd.

Met vriendelijke groet,
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Dirk Pekelharing
Voorzitter Firevaned
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